Adatkezelési tajekoztato

A Cg.: 01-09-270049 cégjegyzékszamon nyilvantartott PJP Napelem Kft. (Székhely: 1081
Budapest, Kun utca 4. B. ép. 5. em. 35. ajt6. képvisel6: Princz-Jakovics Péter, e-mail:
ppnapelem@gmail.com, a tovabbiakban: Tarsasag) az adatkezelési tevékenységével
kapcsolatosan az Eurépai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél sz616
2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban az alabbi
tajékoztatast adja.

Eleget téve az Adatvédelmi Rendelet (GDPR) elvarasainak, ezdton szeretnénk tajékoztatni
Onoket a részunkre atadott, az altalunk nyujtott szolgaltatasok igénybevételéhez

szukséges személyes adatok kezelésérdl.

Adatkezel6ként torekszunk arra, hogy az adatkezelés a mindenkor torvényi eldirasokat
betartva, jogszer(len torténjen.

Személyes adatait bizalmasan kezeljuk, az adatok megdrzése érdekében megteszink
minden, az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsolédo informatikai és egyéb biztonsagos
adatkezelést el6segit6 technikai és szervezési intézkedést.

A tajékoztatéban el6fordul, hogy olyan fogalmakat hasznalunk, melyeket nem ismer. Ezek
jelentése és magyarazata az alabbi weboldalon érhetd el:

https://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar
Ez a tajékoztatod visszavonasig érvényes.

Amikor ebben a tajékoztatéban ,adatrol”, vagy ,adatokrél” olvas az alatt minden esetben
személyes adatokat kell érteni.

Adatkezeléssel kapcsolatban szamunkra elsésorban az alabbi jogszabalyok az iranyadok:

e azinformaciés dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrél szo16 2011. évi
CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.),

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul
helyezésérél (dltalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: Rendelet).

1. Ki kezeli az On személyes adatait? Kihez
fordulhat adatkezeléssel kapcsolatos
kérdésekkel?



A személyes adatokat céglnk, a PJP Napelem Kft kezeli:

Székhely: 1081 Budapest, Kun utca 4. B. ép. 5. em. 35. ajto

Addszam: 25349845-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-270049

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseit az alabbi elérhetdségen teheti fel:

ppnapelem@gmail.com

2. Milyen célokbdl, és milyen személyes adatokat kezeliink?

e Szolgaltatasaink irant érdekl8dd, vellnk kapcsolatba 1ép6 tgyfeleinknek
arkalkulacio, konzultacid, valamint kapcsolattartas céljabdél kezeljak
elérhet6ségeiket, ugymint:

e Nevét

e Lakcimét

o Telefonszamat

e E-mail cimét

o valamint az elkuldott lizenetben esetlegesen megadott egyéb személyes
adatokat

A fenti személyes adatokat On bocséjtja rendelkezésiinkre, weboldalunkon, e-mailben,
vagy mas kommunikacios csatornan keresztul, amikor érdeklédik valamelyik
szolgaltatasunk irant

Az adatkezelés jogalapja a GPDR 6. cikkének b) pontja, az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez szukséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megeldz8en az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szikséges

Amennyiben nem jon létre Gzleti kapcsolat cégiink és On koézoétt, abban az esetben
személyes adatait toroljuk, tovabbi célokra azt nem hasznaljuk fel.

Adattovabbitads harmadik félnek: nem torténik

o Kis- és nagykereskedelmi ugyfeleink esetén szerz8déskotés, valamint szamlazas és
a fizetés dokumentalasa céljabdl kezeljuk a szamlakiallitdshoz, valamint a
szerz8dés megkotéséhez szukséges adatokat, ugymint:

e Nevét

o Lakcimét

o Telefonszamat

A fenti személyes adatokat On bocsajtja rendelkezésiinkre.



Az adatkezelés jogalapja a szamviteli tdrvénynek valé megfelelés érdekében, a GDPR 6.
cikkének c) pontja, azaz jogi kotelezettség teljesitése, valamint GDPR 6. cikkének b) pontja
alapjan szerz6dés teljesitéséhez szikséges adatkezelés.

A szamlakat a toérvény rendelkezései alapjan 8 évig kotelesek vagyunk megoérizni.
A szerz6déseket 5 évig 6rizzik meg.

Adattovabbitas harmadik félnek: a szamlan szerepld informacidkat a NAV felé
tovabbitanunk kell, ez torvényi kotelezettségunk.

e VelUnk szerz6dott, palyazati tamogatast igénybe vevd Ugyfeleinknek segitséget
nyujtunk a palyazat megfelel6 el6készitésében, ezért palyazat el6készitéssel
kapcsolatos segitségnyujtas céljabol kezelink minden olyan személyes adatot, ami
a palyazat benyujtasahoz szukséges, ugymint:

o teljes név

o sziiletési név

o szuletési hely és idé

o lakcim

o allampolgarsag

e anyja neve

o tartézkodasi hely cime

o addazonosito jel

o személyigazolvany szam

e bankszamlaszam

o telefonszam

e e-mail cim

A fenti személyes adatokat On bocsajtja rendelkezésiinkre.

Az adatkezelés jogalapja a GPDR 6. cikkének a) pontja alapjan az érintett, azaz az On
egyértelmd és kifejezett hozzajaruldsa. Hozzajarulasat irdsban adhatja meg, és barmikor
visszavonhatja.

A részinkre atadott személyes adatokat addig kezeljuk, amig a palyazat megfeleld
el6készitésre, és benyujtasra nem kerul, utana tovabbi célokra - hacsak valamelyik
személyes adatot nem kezelUnk mas adatkezelési céllal is - nem hasznaljuk fel, azt
végérvényesen toroljuk.

Adattovabbitas harmadik félnek: Amennyiben a palyazati anyagot a PJP Napelem Kft adja
be az Ugyfél helyett, az esetben a palyazati anyagot a tdmogaté Magyar Allam részére
kotelesek vagyunk tovabbitani.

o Nagykereskedelmi ugyfelek esetén kapcsolattartas céljabol kezeljik Ugyfeleink
altal megadott kapcsolattarték elérhet6ségét, ugymint:

e Nevét

e Telefonszamat



e e-mail cimét

A fenti személyes adatokat nagykereskedelmi Ugyfeleink adjak meg, az 6 felelésségiik az
érintett hozzajarulasat az adatovabbitdshoz beszerezni.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikkének f) alapjan tarsasagunk jogos Uzleti érdeke. A
kapcsolattartas elengedhetetlen a megfelel6 Uzleti folyamatok biztositasahoz, mely ezen
adatok nélkul nem lehetne lehetséges.

A kapcsolattarto(k) személyes adatait mindaddig kezeljuk, mig kdztunk tzleti kapcsolat all
fennt.

Adattovabbitas harmadik félnek: A kapcsolattartd adatait tovabbitjuk nagykereskedelmi
partnerunk felé.

e Annak érdekében, hogy az altalunk telepitett eszkdzdket (pld napelem inverter) a
megfelel6 mdédon hasznalni tudja, szukséges a gyarto oldalan regisztralnunk azt,
melyhez meg kell adni Ugyfeleink személes adatait, Ggymint:

e Nevét

e e-mail cimét

o Atelepités helyét

A fenti személyes adatokat On bocsajtja rendelkezésiinkre.

Az adatkezelés jogalapja a GPDR 6. cikkének a) pontja alapjan az érintett, azaz az On
egyértelmd és kifejezett hozzajaruldsa. Hozzajarulasat irdsban adhatja meg, és barmikor
visszavonhatja.

Adattovabbitas harmadik félnek: személyes adatait tovabbitjuk az adott termék
gyartojanak.

o Ugyfeleink részére bizonyos idénként kuldink hirlevelet, melyben tajékoztatjuk
Oket aktualis akcidinkrol. Az adatkezelés célja szolgaltatasaink, termékeink
népszerlsitése. Ennek érdekében kezeljiik Ugyfeleink

e Nevét

e e-mail cimét

A fenti személyes adatokat On bocsajtja rendelkezésiinkre, amikor feliratkozik a
hirlevélre. A feliratkozas minden esetben Onkéntes, szabadon valasztott, és barmikor
kovetkezmények nélkul visszavonhato.

Az adatkezelés jogalapja a GPDR 6. cikkének a) pontja alapjan az érintett, azaz az On
egyértelmd és kifejezett hozzajaruldsa. Hozzajarulasat irdsban adhatja meg, és barmikor

visszavonhatja.

A feliratkozaskor megadott személyes adatokat a torlési kérelemig megtartjuk és
felhasznaljuk.

Adattovabbitads harmadik félnek: nem torténik



e Honlapunk siitiket hasznal, hogy megkilénbéztesse Ont Honlapunk mas
felhasznaloitol. Ennek segitségével On kdnnyebben béngészhet Honlapunkon, és a
sutik segitenek minket Honlapunk fejlesztésében is.

A suti egy olyan betlkbdl és szamokbal allo, kis fajl, amelyet a mi szerverunk kuld és az
On bdngészéjében vagy az On szamitogépének mereviemezén tarolunk, ha On ehhez
hozzajarul. Altaldban arra szolgél, hogy azonositson egy felhasznalét, ha az a felhasznalé
a Honlapra |ép. Rogziti a Honlap meglatogatasanak tényét és mas, a latogatassal
kapcsolatos informaciét is tartalmaz.

Az alabbi sutifajtakat hasznalhatjuk:

Feltétlenul sziikséges sutik. A feltétlenul szikséges sutik weboldalunk hasznalhatésagat
segitik azaltal, hogy engedélyeznek olyan alapvetd funkcidkat, mint az oldalon val6
navigacio és a weboldal biztonsagos teruleteihez valé hozzaférés. A weboldal ezen sutik
nélkul nem tud megfelel6en madkodni.

Statisztikai célu sutik. Az adatok névtelen formaban valo6 gyUjtésén és jelentésén
keresztul a statisztikai sutik segitenek a weboldal tulajdonosanak abban, hogy megértse,
hogyan lépnek interakcidba a latogatdk a weboldallal.

Marketing sutik. A marketing sutiket a webhelyek latogatoinak nyomon kovetésére
hasznaljak. A cél az, hogy relevans és vonzé hirdetések jelenjenek meg az egyes
felhasznalok szamara, és ezaltal értékesebbek legyenek a megjelenitdk és a harmadik fél
hirdetdi szamara.

Bongészbje beadllitasainak segitségével letilthatja az dsszes, vagy csak néhany sutit. Ha
azonban bdngész6jében az dsszes sutit letiltja (ideértve a feltétlendl szikséges sutiket),
akkor el6fordulhat, hogy Honlapunk egy részét vagy egészét nem fogja tudni elérni. A
sutikrél és azok letiltasardl az alabbi oldalon talal tovabbi

informacidkat: www.allaboutcookies.org

3.Kik jogosultak megismerni az On személyes adatait?

Vallalkozasunk tgyfélkiszolgalassal foglalkoz6 kollégai, valamint adatfeldolgozdink
ismerhetik meg az On személyes adatait.

4.Biztonsagban vannak a PJP Napelem Kft-nél a személyes
adataim?

Adatkezel6ként torekszunk arra, hogy az altalunk kezelt személes adatokat a mindenkori
torvényi el6irasokat betartva kezeljuk, valamint az adatbiztonsag érdekében megteszink
minden télUnk elvarhaté intézkedést. Céglnk belsd adatvédelmi szabalyzattal rendelkezik,
meg tartalmazza az adatok megfeleld kezelésével kapcsolatos rendelkezéseket,
iranyelveket.

1. Milyen adatfeldolgozdékat vesziink igénybe?



Bizonyos esetekben az On személyes adatai kezelésével megbizunk harmadik felet, hogy
Tarsasagunk helyett adatkezelési m(veleteket végezzen. Az altalunk igénybe vett
adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozé | Milyen személyes adatokhoz fér hozzd? Milyen médon
hasznalhatja fel az adott személyes adatot (milyen tevékenységet végez az
Adatkezeld részére)? | Mennyi ideig tarolhatja az adatokat?

MiniCRM| CRM rendszerunk, ebben tarolunk minden tgyféllel kapcsolatos adatot, ebben
kovetjuk nyomon a szolgaltatasunk statuszat | Amig €16 szerz8désunk van veluk.
SZAMLAZZ.HU | Szdmlaz6 alkalmazasunk lizemeltet6je, a szamlakészitéshez és
tarolashoz szikséges infrastrukturat biztositja | Amig él6 szerz6désunk van veluk.
Google Inc.

Google Building Gordon House, Barrow St, Dublin 4, lrorszag | Levelez6érendszeriink
szolgaltatdja, az email-ek a Google szerverein vannak tarolva. Az elektronikus levelek
tartalmat az adatfeldolgoz6 nem olvassa, kizarélag az infrastruktura szolgaltatast latja el.
| Amig él6 szerz6désunk van veluk.

KONYVELO | Kényveléssel megbizott partneriink, a killitott szamlak konyvelését végzi,
igy az azon szerepl6 személyes adatokhoz hozzafér, de konyvelésen kivul semmilyen
egyéb célra nem hasznalja azokat | Amig €16 szerz8désunk van veluk.

PANNON XP Kft. 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5.| kuldeményszallitassal
megbizott partnerink, a sikeres kézbesités érdekében a cimzett nevét, lakcimét és
telefonszamat kezeli. | Amig é16 szerz8désunk van veluk

1. Milyen jogok illetik meg Ont az adatkezeléssel kapcsolatban?
Tajékoztatashoz valé jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet az
Adatkezel6 jelen tajékoztato rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.
Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére az Adatkezel§ barmikor tajékoztatast nyujt arrol, hogy az érintett
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz
és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést biztosit:

1. a) az adatkezelés céljai;
2. b) az érintett személyes adatok kategoriai;
3. ¢)azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel az
Adatkezel6 a
személyes adatokat kozolte vagy kdzdlni fogja, ideértve kuléndsen a harmadik orszagbeli

cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

1. d) a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen



id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

1. e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az
Adatkezel6tél a ra

vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

1. f)avalamely fellgyeleti hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi
eljaras

meginditasanak joga;

1. g) ha az adatokat nem kdzvetlenul az érintettdl gydjtotte az Adatkezeld, ugy az
adatok

forrasara vonatkozd minden elérhetd informacio;

1. h) ha sor kerul automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a
profilalkotast is,

valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrél, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel

bir.

Személyes adatok helyesbitéséhez valé6 jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkul az
Adatkezel§

helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (modositasanak) kérése esetén a médositani kért adat valosagat
az

érintettnek szukséges alatdmasztania, valamint az érintettnek szukséges igazolnia azt is,
hogy

valéban az arra jogosult személy kéri az adat modositasat. Az Adatkezeld csak igy tudja
megitélni azt, hogy az Uj adat valds-e, és ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.



Az Adatkezel§ felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekdvetkezett
valtozast az érintett miel6bb jelentse be, ezzel is megkodnnyitve a jogszerl adatkezelést,
valamint a jogainak érvényesulését.

Torléshez valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul koteles torolni az
érintettre

vonatkoz6 személyes adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

1. a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs szuksége abbdl a célbdl,
amelybdl azokat

gyljtotte vagy mas mddon kezelte;

1. b) hozzajaruldson alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az
adatkezelés alapjat

képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

1. ) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els8bbséget élvezd jogszerl
ok az

adatkezelésre, vagy tiltakozik a kozvetlen Gzletszerzés céljabol torténd adatkezelés ellen;
1. d) a személyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezeli;
2. e)aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami
jogban elgirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

1. f)aszemélyes adatok gyUjtésére az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

1. a)vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra



vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

1. b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak

korlatozasat;

1. ¢) az Adatkezeldnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az

érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

1. d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra

vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott

személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban
megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa, ha:

1. a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdésének b)

pontja szerinti szerz6désen alapul; és
1. b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

A fenti jogait adatvédelmi kapcsolattartonknak cimre megkuldott elektronikus levelében,
az

Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezel6 székhelyén
személyesen tudja gyakorolni. Az Adatkezel§ az érintett kérelmének vizsgalatat és
teljesitését a beérkezését kovetéen indokolatlan késedelem nélkul megkezdi. A kérelem
alapjan tett intézkedéseinkrél az Adatkezel§ a beérkezésétdl szamitott 30 napon belul
tajékoztatja az érintettet. Amennyiben a kérelmet az Adatkezel6ének nem all mdédjaban



teljesiteni, ugy 30 napon belll tajékoztatja az érintettet a megtagadas okairdl és a
jogorvoslati jogairdl.

Az érintett halalat kovet6 ot éven belll a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat
életében megilletd jogokat az érintett altal arra ugyintézési rendelkezéssel, illetve
kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejl maganokiratban foglalt, az Adatkezeldnél tett
nyilatkozattal - ha az érintett egy adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a késdbbi
idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az
érintett nem tett ennek megfeleld jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykodnyv szerinti kdzeli
hozzatartozéja annak hianyaban is jogosult a Rendelet 16. (helyesbitéshez valo jog) és 21.
cikkében (tiltakozashoz valé jog), valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is
jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett halaldval megsz(iint - a Rendelet 17.
(torléshez valé jog) és 18. (az adatkezelés korlatozasahoz valé jog) cikkében
meghatarozott, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni az érintett halalat
kovetd ot éven belul. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli
hozzatartozé jogosult, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja.

Jogorvoslati lehetdségek

A birésagi jogorvoslathoz val6 joganak érvényesitése érdekében az érintett az
Adatkezel6vel

szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a Adatkezel6nek, illetve az altalunk
megbizott vagy rendelkezésink alapjan eljar6 adatfeldolgozd, vagy k6zos adatkezeld a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyban, vagy az
Eurdpai Uniod kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elirasok megsértésével kezeli. A
birésag az ugyben soron kivul jar el. A per elbirdlasa a torvényszék hataskdorébe tartozik. A
per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye, vagy az
Adatkezel6 székhelye szerinti torvényszék (Févarosi Torvényszék) eldtt is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH) bejelentéssel az

Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes

adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kodvetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszeélye fenndll, illetve, hogy az adatkezeléshez kapcsol6dd jogainak érvényesitését a
Adatkezel6 korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A
bejelentést az alabbi elérhet6ségek valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

Postacim: 1363Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu



Budapest, 2024. marcius 8.



